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Abstract

This study aims to determine the partial and simultaneous effects of
leadership style, work motivation, and work environment on employee
performance. This investigation was carried out at ZIN Canggu Resort &
Villas. This study employs quantitative and qualitative data with primary
and secondary data sources. The sampling technique used is a saturated
sample consisting of 90 individuals. Validity Test and Reliability Test,
Descriptive Analysis, Classical Assumption Test, Partial Correlation
Analysis, Multiple Correlation Analysis, Multiple Linear Regression,
Coefficient of Determination Analysis, T-test, and F-test are utilized in the
data analysis technique. The study's findings indicate that (X1) leadership
style has a positive and statistically significant effect on employee
performance (Y), where the regression coefficient is 0.344, the t-count is
3.179, and the significance level is 0.003. The regression coefficient is
0.114, the t-count is 2.89, and the significance level is 0.015. (X3), the work
environment has a positive and statistically significant effect on employee
performance (Y), where the regression coefficient is 0.264, the t-count is
2.101, and the significance level is 0.009. The F-count value is 13.385
compared to the f-table value of 2.71, and the regression equation is Y =
6.953 + 0.344X1 + 0.114X2 + 0.264X3, with a significance level of 0.000.
Through analysis of the coefficient of determination that they each
contributed 75.9% to the fluctuations in employee performance (Y) at ZIN
Canggu Resort & Villas.
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Abstrak
Riset ini dimaksudkan guna mengetahui serta mengidentifikasi pengaruh
dari gaya kepemimpinan, motivasi kerja, serta lingkungan kerja yang
parsial (individual) dan simultan (bersama-sama) terhadap kinerja
karyawan. Penelitian ini dilakukan di ZIN Canggu Resort & Villas. Riset
ini memakai data kuantitatif serta kualitatif, dan sumber data yang dipakai
ialah data primer dan sekunder. Pada riset ini, sampel ditetapkan dengan
memakai teknik sampel jenuh, berjumlah 90 sampel. Teknik analisis data
menggunakan Uji Reliabilitas, Uji validitas, Analisis Deskriptif, Uji
Asumsi Klasik, Regresi Linear Berganda, Analisis Korelasi Parsial,
Analisis Koefisien Determinasi, Analisis Korelasi Berganda, Uji T-test
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serta Uji F-test. Berdasarkan hasil riset memperlihatkan bahwasannya:
secara parsial, gaya kepemimpinan (X:) memengaruhi signifikan dan
positif pada kinerja karyawan (Y) dimana diperoleh nilai koefisien regresi
0,344, nilai t-hitung 3,179, serta nilai signifikansinya ialah 0,003. (X2)
motivasi kerja secara parsial (individual) berpengaruh positif signifikan
pada kinerja karyawan (Y) dimana diperoleh nilai koefisien regresi 0,114,
t-hitung bernilai 2,895, serta signifikan 0,015. (X3) lingkungan kerja
secara parsial memberikan pengaruh positif signifikan pada kinerja
karyawan (Y) dimana diperoleh nilai koefisien regresi 0,264, nilai t-hitung
2,101, dan signifikannya 0,009. Secara simultan, gaya kepemimpinan
(X1), mativasi kerja (X2), lingkungan kerja (X3) berpengaruh signifikan
pada kinerja karyawan (Y) dimana diperoleh nilai F-hitung 13,385 serta
diperoleh f-tabel = 2,71, persamaan regresi sebesar Y = 6,953 + 0,344X1
+ 0,114X2 + 0,264X3 dan signifikan 0,000. Melalui analisis koefisien
determinasi memberikan kontribusi naik turunnya kinerja karyawan (Y)
di ZIN Canggu Resort & Villas sebesar 75,9%.

PENDAHULUAN

ZIN Canggu Resort & Villas yang merupakan hotel berkonsep villa. Hotel ini
sudah mulai beroperasi pada tahun 2018, ZIN Canggu Resort & Villas yang memiliki 36
kamar berada di Kab. Badung, tepatnya terletak di jalan Nelayan No. 78 Canggu, Bali
80361, Desa Canggu, Kec. Kuta Utara, Badung. Peranan sumber daya manusia (SDM) di
seluruh organisasi maupun perusahaan bisa dikatakan sangat utama, hal ini sebab sumber
daya manusia memiliki kontribusi berharga bagi perusahaan serta berperan secara aktif
dalam setiap kegiatan perusahaan. Sumber daya manusia harus mendapatkan perhatian
khusus demi terciptanya SDM yang memiliki kualitas dan performa kerja tinggi. Apabila
suatu organisasi sudah mempunyai sumber daya manusia disertai kualitas yang optimal,
maka mampu mendorong terbentuknya performa kerja yang baik pula.

Guna menciptakan kinerja yang baik diciptakan melalui beberapa variabel yang
mempengaruhi atau mendorongnya yakni gaya kepemimpinan, lingkungan kerja, serta
motivasi kerja. Kinerja merupakan suatu kesuksesan atau keberhasilan karyawan ketika
menjalankan tugas yang telah diberikan. Baiknya kinerja pada karyawan dapat dilihat dari
segi kemampuannya ketika melaksanakan, memahami, serta menuntaskan setiap pekerjaan
yang telah diamanatkan kepada mereka, karenanya selama mengerjakan pekerjaan,
karyawan mampu menghasilkan perfoma kerja yang baik dan semaksimal mungkin dan
dapat memberikan yang terbaik untuk perusahaan atau organisasi. Untuk menhasilkan
kinerja yang maksimal dapat diwujudkan melalui gaya kepemimpinan yang baik dari
seorang pemimpin. Burso (2017:89) menyatakan bahwa kinerja yang baik ialah output
kerja yang bisa diraih oleh karyawan atau tenaga kerja, baik individu maupun tim dalam
suatu perusahaan atau organisasi. Untuk menghasilkan kinerja yang maksimal dapat
diwujudkan melalui gaya kepemimpinan yang baik dari seorang pemimpin. Hal tersebut
mengilustrasikan ada korelasi atau keterkaitan antara gaya kepemimpinan seorang
pemimpin dengan perfoma kerja yang dihasilkan. Pada hakikatnya, gaya kepemimpinan
ialah wujud perilaku seorang pemimpin terkait dengan hal kemampuan dan kapasitasnya
dalam memimpin sebuah organisasi maupun perusahaan tempat dimana ia bekerja
(Yoekhisna,2019:16).

Kinerja karyawan juga berkaitan dengan motivasi kerja. Motivasi kerja telah
menjadi suatu kebutuhan yang diperlukan dalam rangka pencapaian tujuan organisasi.
Wibowo dalam Basri (2017:19) menyatakan motivasi ialah aspek yang menggerakkan
individu dalam menjalankan suatu kegiatan, karenanya motivasi selalu dimaknai sebagai
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elemen pendorong perilaku manusia. Karenanya seseorang dengan motivasi kerja rendah
mengakibatkan penurunan perfoma kerja. Selain dipengaruhi oleh motivasi, elemen berikut
yang bisa menentukan naik turunnya kinerja tenaga kerja ialah lingkungan kerja, tempat
dimana para pekerja melaksanakan tugasnya. Menurut pendapat Abdilah (2021:48), yang
dimaksud lingkungan kerja ialah aspek utama saat tenaga kerja menjalankan kegiatan yang
berkaitan dengan pekerjaannya. Dengan mencermati dengan baik suasana lingkungan di
tempat para pegawai bekerja maupun membentuk situasi serta kondisi kerja yang bisa
membangkitkan antusias dan semangat dalam bekerja, maka perusahaan atau organisasi
akan dapat memunculkan gairah dan motivasi pekerja dalam melakukan tugasnya. Nyaman
dan bagusnya kondisi lingkungan kerja, mampu menciptakan rasa aman kepada karyawan,
karenanya mereka lebih bisa bekerja secara maksimal. Tidak hanya itu lingkungan kerja
ialah hal-hal yang terdapat di lingkungan sekeliling tenaga kerja yang dapat memengaruhi
dan memberikan dampak pada dirinya ketika melakukan pekerjaanya. Lingkungan kerja
ini bisa meliputi fasilitas kerja, suasana atau kondisi kerja, serta hubungan dan interaksi
karyawan satu dengan karyawan lainnya (sesama rekan kerja) (Afandi, 2018:66).

Penelitian ini dilakukan dalam upaya guna mengetahui dan mengidentifikasi
hubungan kinerja pekerja pada gaya kepemimpinan, motivasi kerja, serta lingkungan kerja
di ZIN Canggu Resort & Villas.

METODE

Data pada riset ini dihimpun dengan memakai metode pengumpulan data berupa
interview, pengamatan, serta menyebarkan kuesioner. Riset ini menerapkan sampel jenuh
dengan total populasi sebanyak 90 karyawan tetap ZIN Canggu Resort & Villas, yang mana
populasi tersebut seluruhnya dipakai sebagai sampel sebab jumlahnya kurang dari 100
sampel. Dengan data-data yang telah didapatkan, selanjutnya diterapkan pengujian
validitas, reliabilitas, uji asumsi Kklasik mencakup uji heteroskedastisitas, uji
multikolinearitas, dan uji normalitas. Pasca seluruh data telah dihimpun, lalu dilakukan
analisis terhadap data dengan memakai analisis statistic yakni analisis korelasi berganda,
analisis korelasi parsial, analisis regresi linier berganda, analisis koefisien determinasi, dan
uji t-test, serta uji f-test.
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HASIL DAN PEMBAHASAN

Hasil

Merujuk hasil penghimpunan data sekaligus pengolahan data kuesioner yang
sudah dilaksanakan, didapatkan beberapa hasil analisis data sebagai berikut.

Tabel 1. Analisis Pengaruh Gaya Kepemimpinan, Motivasi Kerja, dan Lingkungan Kerja

terhadap Kinerja Karyawan ZIN Canggu Resort & Villas.

Variabel Variabel r R B T hitng | Signifikan
dependen independent (Parsial) | (berganda)
Kinerja Gaya 0,508 0,57 0,344 | 3,179 0,003
karyawan (Y) | Kepemimpinan
(X1)
Motivasi Kerja 0,584 0,144 | 2.895 0,015
(X2)
Lingkungan 0,427 0,264 | 2,101 0,009
Kerja (Xs)

Adjusted R Square

Konstanta = 6,953
Persamaan Regresi, Y =a + b1X; + baXs + bsX3

=6,953 + 0,344X; + 0,114X; + 0,264 X3

T tabel = 1,98
T hitung = 13,835
F tael = 2,71

= 0,75 atau 75,9%

Pembahasan

Pemakaian analisis tersebut dimaksudkan guna memahami serta mengidentifikasi
hubungan secara simultan yang diberikan antara gaya kepemimpinan, motivasi kerja, serta
lingkungan kerja pada kinerja para pekerja ZIN Canggu Resort & Villas. Berdasarkan
output pengujian regresi linear berganda ditemukan persamaan Y = 6,953 + 0,344X; +
0,114X; + 0,264 X3 serta persamaan itu bisa dijabarkan seperti dibawah ini :

a = 6,953 berarti bilamana gaya kepemimpinan (X1), Motivasi Kerja (X2), serta
Lingkungan Kerja (X3) masing-masing besarnya ialah nol, sehingga kinerja
pegawai akan sebesar 6,953.

Kinerja pegawai bisa mengalami perubahan rata-rata sebanyak 0,344 apabila
gaya kepemimpinan mengalami perubahan sebanyak 1% pada asumsi
motivasi kerja dan lingkungan kerja adalah konstan (tetap).

Kinerja pegawai bisa mengalami perubahan rata-rata sebanyak 0,114 motivasi
kerja mengalami perubahan sebanyak 1% pada asumsi gaya kepemimpinan
dan lingkungan kerja adalah konstan (tetap).

Kinerja pegawai bisa mengalami perubahan rata-rata sebanyak 0,264 apabila
lingkungan kerja mengalami perubahan sebanyak 1% pada asumsi gaya
kepemimpinan dan motivasi adalah konstan (tetap).

b1:

b2=

b3=
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1.

Pengaruh gaya kepemimpinan terhadap kinerja karyawan

Secara individual, gaya kepemimpinan memengaruhi secara positif terhadap
kinerja karyawan atau pegawai. Temuan tersebut dibuktikan melalui nilai t niwng yaitu
senilai 3,179 adapun nilai yang diperoleh dari t wne Senilai 1,98, nilai koefisien regresi
adalah 0,344 dengan signifikansinya 0,003 <0,05. Karenanya bisa dinyatakan jika
thing terletak di area penolakan Ho, maknanya H1 diterima. Hasil penelitian ini
menggambarkan jika makin tinggi gaya kepemimpinan, maka bisa meningkatkan
kinerja pegawai pada ZIN Canggu Resort & Villas.

Pengaruh motivasi kerja terhadap kinerja karyawan

Secara individual atau parsial, motivasi kerja mempengaruhi secara positif
serta signifikan pada kinerja karyawan. Temuan tersebut ditunjukan oleh nilai t hiwng
yaitu 2,895 sementara untuk t wwer diperoleh nilai yaitu 1,98, nilai koefisien regresi
senilai 0,114 dan nilai sig. (0,015) <0,05. Karenanya bisa diilustrasikan jika thitung
terletak di area penolakan Ho, maknanya H2 diterima. Hasil penelitian ini memaknai
jika makin tinggi motivasi kerja, maka dapat menjadikan kinerja karyawan ZIN
Canggu Resort & Villas makin meningkat pula.

Pengaruh lingkungan kerja terhadap kinerja karyawan

Secara individual atau parsial, lingkungan kerja memengaruhi secara positif
serta signifikan pada kinerja karyawan, ditunjukan oleh nilai t niwng Yyaitu 2,101
sedangkan t wper 1,98, nilai koefisien regresi senilai 0,264 dengan nilai sig (0,009)
<0,05. Karenanya bisa dinyatakan jika tniung terletak di area penolakan Ho maknanya
H2 diterima. Hasil peneliti memberikan makna dengan hadirnya lingkungan kerja
yang bagus bisa menyebabkan peningkatan kinerja karyawan di ZIN Canggu Resort
& Villas.

Pengaruh gaya kepemimpinan, motivasi kerja, dan lingkungan kerja terhadap
kinerja

Hasil pengujian secara empiris memberi bukti kalau didapatkan nilai F witung
sebanyak 13,385 sementara perolehan nilai yang didapat dari F wpe Senilai 2,71,
persamaan regresi sebesar Y = 6,953 + 0,344X; + 0,114X; + 0,264X3 dan nilai sig
sebesar 0,000 > 0,5 maka dari itu F niwung terletak di area penolakan Ho maknanya H4
diterima, jadi Ha diterima. Temuan tersebut memiliki arti kalau benar jika secara
simultan, terdapat pengaruh atau hubungan signifikan antara gaya kepemimpinan,
motivasi kerja serta lingkungan kerja pada kinerja pegawai di ZIN Canggu Resort &
Villas.

SIMPULAN

Sebagaimana output dari analisis data serta pembahasan yang ditemukan, bisa

diambil beberapa kesimpulan di bawah ini, yaitu:

1)

2)

Gaya kepemimpinan secara individual (parsial) mempunyai pengaruh positif serta
signifikan pada kinerja karyawan ZIN Canggu Resort & Villas terlihat dari hasil nilai
sig. yaitu 0,003 < 0,05. Dengan begitu, hasil ini memberikan makna jika makin bagus
gaya kepemimpinan bisa menyebabkan meningkatnya kinerja para tenaga kerja.

Motivasi kerja secara individual (parsial) mempunyai pengaruh positif serta signifikan
pada kinerja karyawan ZIN Canggu Resort & Villas terlihat dari hasil nilai sig. yaitu
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0,015 < 0,05. Dengan begitu, terdapatnya motivasi kerja yang baik mampu
menyebabkan peningkatan kinerja yang dihasilkan para karyawan.

3) Lingkungan kerja mempunyai pengaruh positif secara parsial (individual) serta
signifikan pada kinerja, terlihat dari output nilai signifikan yaitu 0,009 <0,05. Dengan
terciptanya lingkungan kerja yang bagus tentunya mampu mengoptimalkan kinerja
yang dihasilkan karyawan.

4) Gaya kepemimpinan, motivasi kerja, serta lingkungan kerja mempunyai (simultan)
mempengaruhi dengan positif signifikan pada kinerja karyawan ZIN Canggu Resort
& Villas, dari hasil nilai signifikan yaitu 0,000 <0,05. Adapun besaran pengaruh pada
kinerja adalah senilai 75,9%.
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