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Abstract

One way to improve the quality and performance of lecturers in guiding
their students in hard and soft skills is to evaluate the performance of
lecturers. Based on initial observations using interview techniques that
the authors conducted on SPMI staff at Dhyana Pura University, it admits
that the data processing usually takes days, and the lack of staffing makes
the data processing process take longer. Therefore, the author makes a
web-based system design for lecturer performance evaluation to facilitate
the computerized data processing process and reduce several obstacles.
In this study, the authors create a website-based system. To use the PHP
framework in the form of Codeigniter and MariaDB as databases in this
information system and use the Waterfall method to design a lecturer
performance evaluation system. Using the Waterfall and Web-based is
expected to facilitate the management of lecturer evaluation data to
shorten the time and minimize the possibility of human error.
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Abstrak

Salah satu cara untuk meningkatkan kualitas dan kinerja dosen dalam
membimbing mahasiswanya dalam kemampuan hardskills dan softskills
adalah evaluasi kinerja dosen. Berdasarkan observasi awal menggunakan
teknik wawancara yang penulis lakukan pada staff SPMI Universitas
Dhyana Pura diketahui bahwa pengolahan data yang dilahkukan biasanya
memerlukan waktu berhari-hari dan kurangnya tenaga kerja membuat
proses pengolahan data menjadi lebih lama. Oleh karena itu, penulis
membuat sebuah rancangan sistem evaluasi kinerja dosen berbasis web
untuk memudahkan proses pengolahan data terkomputerisasi sehingga
mengurangi beberapa kendala. Dalam penelitian ini penulis membuat
sistem berbasis Website. Dengan menggunakan framework PHP berupa
Codeigniter untuk membuat web server, MariaDB sebagai database
dalam sistem informasi ini, dan menggunakan metode Waterfall sebagai
metode perancangan sistem evaluasi kinerja dosen. Dengan menggunakan
metode Waterfall dan berbasis Web diharapkan dapat mempermudah
dalam pengelolaan data evaluasi dosen sehingga dapat mempersingkat
waktu dan memperkecil kemungkinan adanya human error.
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PENDAHULUAN

Kinerja dosen merupakan faktor yang penting dalam upaya menjamin manajemen
mutu dari perguruan tinggi. Salah satu cara untuk meningkatkan kualitas dan kinerja dosen
dalam membimbing mahasiswanya dalam kemampuan hardskills dan softskills,
pengembangan kinerja dosen memerlukan beberapa hal seperti motivasi tinggi, kompetensi
yang sesuai, kepemimpinan yang baik, dan lingkungan kerja yang mendukung kinerja
dosen. Dengan ini memberikan evaluasi kinerja dosen dapat membantu dosen untuk
meningkatkan motivasi dan etos kerja. Evaluasi kinerja dosen adalah suatu proses yang
dilakukan oleh lembaga dalam mengukur kinerja dosen, dalam hal ini penilaian dapat
berupa dari segi pendidikan, pengajaran, dan pengabdian kepada masyarakat (Prayitno,
2020). Evaluasi kinerja dosen dilakukan untuk meningkatkan kinerja dosen melalui
evaluasi yang dilakukan. Beberapa penelitian terkait sistem evaluasi kinerja dosen telah
dilakukan sebelumnya diantaranya pada penelitian (Ricoida, 2018).

Sistem Penjamin Mutu Internal (SPMI) Universitas Dhyana Pura merupakan
sebuah lembaga penjaminan mutu yang dibentuk sebagai upaya universitas untuk
memberikan jaminan mutu pada proses dan hasil pendidikan kepada stakeholder baik
internal maupun eksternal. Penerapan manajemen mutu dalam pendidikan merupakan
upaya pencarian secara konsisten terhadap perbaikan yang berkelanjutan untuk mencapai
kebutuhan dan kepuasan stakeholder. Sejauh ini evaluasi kinerja dosen yang dilakukan
oleh Sistem Penjaminan Mutu Internal (SPMI) Universitas Dhyana Pura (UNDHIRA)
adalah dengan menggunakan google form yang diberikan kepada mahasiswa untuk
melakukan penilaian terhadap kinerja dosen yang nantinya data tersebut masih akan diolah
secara manual menggunakan microsoft excel. Berdasarkan observasi awal menggunakan
teknik wawancara yang penulis lakukan pada staff SPMI UNDHIRA di ketahui bahwa
pengolahan data yang dilahkukan biasanya memerlukan waktu berhari-hari dan kurangnya
Sumber Daya Manusia (SDM) membuat proses pengolahan data menjadi lebih lama.
Berdasarkan permasalahan tersebut, maka penulis memutuskan membuat sebuah
rancangan sistem evaluasi kinerja dosen berbasis website untuk memudahkan proses
pengolahan data terkomputerisasi sehingga mengurangi beberapa kendala seperti yang ada
pada permasalahan di atas.

METODE
Metode Pengumpilan Data

Dalam penelitian ini penulis menggunakan metode pengumpulan data promer dan
data sekunder.

1. Data Primer
Data primer yang terdapat pada penelitian ini didapatkan melalui proses
wawancara dan observasi di Sistem Penjamin Mutu Internal (SPMI) Universitas
Dhyana Pura.

2. Data Sekunder
Data sekunder dalam penelitian ini, didapat melalui jurnal penelitian sebelumnya
dan dari artikel — artikel terdahulu yang terkait dengan evaluasi kinerja dosen
menggunakan Codelgniter.
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Metode Analisis dan Perancangan

Dalam penelitian ini, penulis menggunakan metode analisis dan perancangan
berupa konsep System Development Life Cycle (SDLC). Dengan tahapan requirement,
design, implementation, testing, dan maintenance.

Analisis Kebutuhan Penelitian

Tahap analisis ini menggunakan hasil dari pengumpulan data dari rancang bangun
sistem yang akan dibuat. Kebutuhan sistem informasi pada tahap ini didefinisikan menjadi
kebutuhan fungsional dan non-fungsional.

1. Kebutuhan sistem fungsional

a. Input, input data mahasiswa, dosen, matakuliah dan kategori.

b. Proses, proses pengolahan data hasil penilaian mahasiswa yang sudah di input

oleh mahasiswa.

c. Output, laporan akumulatif dan kumulatif.

2. Kebutuhan sistem non-fungsional

a. Kebutuhan perangkat keras
1) Processor dengan kecepatan minimal 2.0 GHz.
2) Memory minimal 4 GB.
3) Hardisk minimal 300 GB.
4) Layar monitor, Mouse dan Keyboard sebagai piranti input.

b. Kebutuhan perangkat lunak
1) Sistem operasi contohnya Windows 10, web browser chrome, mozilla

firefox.

2) Database open source contohnya MariaDB versi 10.5.
3) PHP versi 7.4, framework Codeigniter versi 4, HTML, dan CSS.

HASIL DAN PEMBAHASAN
Hasil

Usability merupakan analisa yang menentukan seberapa mudah user menggunakan
antar muka suatu sistem. Pengujian usability dilahkukan secara langsung kepada 27
pengguna dengan mencoba Rancang Bangun Sistem Evaluasi Dosen Universitas Dhyana
Pura Berbasis Web.

Peneliti membagikan kuisioner untuk mengetahui tingkat kemudahan sistem ini
ketika digunakan oleh pengguna. Jika tiap pertanyaan yang diberikan nilai 5 (sangat setuju)
oleh responden maka total yang didapatkan adalah 4050 dan dalam hasil penyebaran
kuisioner ini didapatkan 3545. Maka untuk mendapatkan hasil presentase kelayakan
usability yaitu dengan cara sebagai berikut :
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Tabel 1. Pengujian Usability

USE QUESTIONNAIRE
Nama KEMUDAHAN KEMUDAHAN
KEGUNAAN KEPUASAN

No| Status BELAJAR
1 |Putu Brigita Ayu Melani Mabhasiswa 5|55 5/4|4|5|5|5|5|5]|5 146
2 |Maria Margareta Owa Mabhasiswa 4 5|5 415|5|5|4|4|4 4|44 |130
3 |Agnes Lende Mahasiswa 5|55 5(/5[5|5[5|5|5|5|5 150
4 |Maria shania Mahasiswa 5|5|5 5/5|5|5|5|5|4[4]|5 139
5 |Noviyanti Owa Mahasiswa 514|4 5|/4|4|4|5|4|5|4 /|4 135
6 |Maria Palmania Ria Ratu Mahasiswa 514|4 5/4|5|5|5|5|4|5]|5 138
7 |Yohanes Mango Mabhasiswa 5|55 5/5|5[5[|5|5|5|5 |4 149
8 |Samuel hendra Mahasiswa 5|55 41454 |5|5|4|5]|5 144
9 |Rai Teddy Prastika Mabhasiswa 5|55 5/5|5|5|5|5|5|5 |4 149
10 |Robertus Aman Mahasiswa 5|5|5 5/5(5|5|5|5[5|5]|5 149
111 Made Elia Cahaya SPMI 4 144 4144|4144 |4]4)|5 121

Ni Kadek Bernica Dwi Mahasiswa
12 514]|4 4|54 |4|5|4|4|4)4 128

Cahyani
13|Govinda Eka Putra Mahasiswa 4 |44 4144434444 116
14|1 Putu Dodi Suryawan Mabhasiswa 4 |44 414|4|3|5(4|4|4)4 118
15|Maria Claudia Floranca ljo |Mahasiswa 4 1414 41414 |44 \4|4 144 120
16 |Gede Bayu Resa Saputra Mahasiswa 5|55 5/5(5|5[|5p5 |5|5]|4 147
17]1 Kadek Ryan Jody Prayoga |Mahasiswa 514|4 414|14|5|5|5|5|5|5 132
18|Maria SPMI SPMI 444 4lalalalalalala]s 122
19|Ni Made Devi Ariningsih Mahasiswa 4 |44 41414 |44 \4|4 144 120
20 |Putu Wisnu Kurniawan Mahasiswa 514|4 4141|5554 |4|4]4 130
21|l Gede Rico Roynaldo De Leu|Mahasiswa 4 |44 413|4|4|3(3|4|4)|4 111
22 |Pande Gede Ady Mahardika |Mahasiswa 534 415|4|5|5[4|5|4|5 131
23 |Fabianus | Made Jeven Mahasiswa 3/13|4 414141343 |5|4]5 113
24Ni Putu Ria Anggreni Mahasiswa 5|34 4143444443 107
25|Maxima winfrida wona Mahasiswa 4 |44 41414444344 117

Gusti Made Ngurah Eko Mahasiswa
26 5(5|5 414|4|4|5(4|3|3|4 139

Wira Pratama
2711 Wayan Permana Kusuma |Mahasiswa 5|55 5/5(4|5|5|5|5|5]|5 144

Total 124 (116|119 118|117|117|119(123)117(117|117|119(117| 3545
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SIMPULAN

Penelitian ini berhasil membuat perancangan sistem evaluasi kinerja dosen yang
dapat mempermudah dan mempersingkat waktu SPMI dalam melakukan rekap nilai yang
dibuktikan dalam hasil usability dengan USE Questionnaire yang menunjukkan presentase
usability sebesar 87,53% atau dapat di klasifikasikan “sangat baik”.
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